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Verwaltung von Endgeräten im Unternehmen: Mobile Device & 
Enterprise Mobility Management 

Die Anzahl an (mobilen) Endgeräten und IOT/Edge-Devices nimmt in Unternehmen nahezu täglich zu. Die Barcotec mCloud 
hilft Ihnen dabei, die Vielzahl an diversen Geräten und deren unterschiedlichen Betriebssystemen zentral zu konfigurieren, zu 
verwalten und abzusichern. Mit der mCloud wird eine komplexe IT-Landschaft übersichtlich und einfach kontrollierbar. 

 

 

Sowohl die Integration von existierenden als auch neu angeschafften 
Geräten wird umfänglich unterstützt – und das Beste daran: Sie müssen nicht 
alles selber machen. Das Barcotec MDM Team mit seinen Experten berät 
und unterstützt Sie dabei, Ihre mCloud möglichst einfach zu konfigurieren 
und für den laufenden Betrieb zu automatisieren. 

Zusätzlich erhalten Sie mit der Barcotec mCloud laufend oder live 
Informationen über den Zustand Ihrer IT-Landschaft und können im Voraus 
App-Updates, Konfigurations- oder Zugriffsrechtsänderungen planen. 
Außerdem können Sie notfalls jederzeit remote auf Ihre Geräte zugreifen und 
bei etwaigen Problemen direkt unterstützen. 

 

 

 

Die wichtigsten Informationen rund um die mCloud: 

 Unterstützte Betriebssysteme: Windows, Android, iOS/macOS, Linux, wearOS, Chrome OS, AR/VR 
 Endgeräte sind zum Beispiel Smartphones, Tablets, PCs/Laptops, Scanner, Wearables und Edge- sowie IOT Devices 

(Drucker, Steuerungen, etc.) 
 Hohe Sicherheit durch DSGVO-konformes Hosting durch Barcotec in Österreich 
 Zwei übersichtliche Lizenzmodelle: „Standard“ für die einfache Verwaltung inklusive Kiosk Modus „Enterprise“ für die 

vollumfängliche tiefergehende Verwaltung inklusive aller verfügbaren Module Mischbetrieb und Upgrade von Standard 
auf Enterprise jederzeit möglich 

 Lokaler und direkter Support von MDM-Spezialisten bei Barcotec 

 

Die wichtigsten Funktionalitäten: 
 Einfach “Jobs” planen und auf die Geräte (auch zeitversetzt) ausrollen: Installation und Aktualisierung von Apps, Kiosk 

Modus für abgesicherte Bedienung, Änderungen von Wi-Fi Verbindungen und Zertifikaten, Firmwareupdates, Content 
Management und vieles mehr. 

 Mit Hilfe des Kiosk Modus können Sie bestimmen, welcher Zugriff auf den Geräten für den Benutzer erlaubt ist. Zum 
Beispiel können Sie kontrollieren, welche Apps oder Bluetooth genützt werden dürfen oder ob der USB-Anschluss 
verwendbar ist. 

 Remote Zugriff auf die Geräte für direkten Live-Support/Troubleshooting 
 Live-Zugriff auf Informationen wie Akkulaufzeit, WLAN-Signalstärke und sämtliche Geräteparameter (Seriennummer, 

Mac-Adresse, Firmwarestände, angemeldete User,…) 
 Anpassung der Benutzerrechte jederzeit möglich 
 Löschen von Daten usw. aus der Ferne bei unbefugtem Zugriff, Verlust oder Diebstahl des Geräts 
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Ihre Vorteile: 
 Eine browserbasierte Webkonsole für sämtliche Endgeräte 

(Laptop, Tablet, Smartphone,…) und alle gängigen 
Betriebssysteme 

 Individuell konfigurierbares Monitoring und Reporting via E-Mail; 
diverse Alerts können erstellt werden – Sie müssen nicht 
ständig auf der Plattform eingeloggt sein 

 Übersichtliche Preisgestaltung und einfache Erweiterung der 
Gerätelizenzen 

 Erweiterung der Geräteanzahl oder des –portfolios via Klick  

 

 

 

Mit der mCloud haben Sie von Beginn an den „Ease of Use“ für Ihre Mitarbeiter:Innen im Fokus und für Ihre IT-Abteilung eine 
tiefgehende Managementmöglichkeit der Geräte. 

Damit haben Sie für Büro- und hybride Arbeitsplätze oder für reines Home-Office eine nach Ihren Unternehmensrichtlinien 
funktionierende und abgesicherte IT-Infrastruktur. Unabhängig davon, wo sich Ihre Mitarbeiter:Innen befinden. 

Und wir unterstützen Sie dabei umfänglich: von der Konfiguration bis zum Ausrollen der Geräte als auch für den laufenden 
Betrieb stehen wir Ihnen mit unseren MDM-Spezialisten zur Verfügung. 
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